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SataDigi -hanke

Digi kuuluu kaikille
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SataDigi —hanke pahkinankuoressa

e SataDigi -hanke on Satakunnassa yhdessa 13 muun maakunnan
kanssa alkanut valtionvarainministerion rahoittama hanke, jonka
tarkoituksena on kartoittaa taman hetkinen digituen tila.

e Satakuntaliitto luo ja koordinoi maakuntaan yhteisen verkoston
digituelle ja digitukea antaville.

* Digituen maarittelyssa on tarkoitus ottaa huomioon erilaiset
kohderyhmat ja raataloida digituki erilaisille kohderyhmille sopivaksi.

* Tulevaisuudessa helpompi l6ytaa digituen tarjoajat keskitetysti.
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Suomi digitaaliseksi 2023

* Hallituksen tavoitteena on viranomaispalveluiden digitalisoiminen
vuoteen 2023 mennessa. Siksi digitukitoimijat ovat paaroolissa
ratkaisemassa Suomen menestysta mahdollistamalla digitaalisen
kehityksen varmistamalla suomalaisten tarvittavat digikansalaistaidot.

* \Viranomaiset ovat velvoitettuja tarjoamaan kansalaisille ja

oikeushenkildille eli yrityksille ja yhteisdille ensisijaisena vaihtoehtona
saavutettavia ja laadukkaita digitaalisia palveluja.

* Luonnolliset henkilot (kansalaiset) asioivat ja viestivat viranomaisten

kanssa ensisijaisesti digitaalisesti. Heita ei kuitenkaan velvoiteta
tahan.
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Sahkoisen asioinnin saavutettavuus

e Saavutettavuusdirektiivilla tarkoitetaan sita etta mahdollisimman
moni erilainen ihminen voi kayttaa sahkoista asiointia
mahdollisimman helposti.

Sivustot taytyvat olla saavutettavia seuraavasti
* Julkisen sektorin verkkosivustot viimeistaan 23.9.2020.
* Yksityisen sektorin verkkosivustot 1.1.2021.

* Mobiilisovellukset 23.6.2021 riippumatta julkisesta tai yksityisesta
sektorista.
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Digituen tavoitteet

e Digituki nakyy ja kuuluu isosti ympari Suomea niin tuen tarjoajille kuin
sita tarvitsevillekin.

 Digituki saa ansaitsemansa roolin julkisessa keskustelussa ja sen koko
potentiaali nousee.

e Kaikilla kansalaisilla on riittavat digitaidot.

* Yhdenvertainen asiointi viranomaispalveluissa Suomessa.
* Nostaa hyvinvointia seka yhdenvertaisuutta.

e Saada aikaan toimiva digituen verkosto.
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Digituen tarjoajat

* Saavat vaikuttaa verkoston yhteiseen digituen antamisen
toimintamalliin.

* Digituen tarjoajan rooli on antaa kaytannon apua ja opastusta omalla
toiminta-alueella digitukea tarvitseville.

* Digituen tarjoajalla on vastuu noudattaa eettista ohjeistusta.
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Kohderyhmat

* Nuoret (osaavat kayttaa somea, mutta viranomaispalveluiden kaytto
on alhaista)

* Yhteiskunnan laidalla olevat henkilot
 Fyysisia rajoitteita omaavat henkilot
* Maahanmuuttajat

* Seniorit
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Kiitos!
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