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Jakelussa mainitut

VALTIOVARAINMINISTERION PAATOS AVUSTUKSESTA KUNTIEN DIGITALISAATION
YHTEISHANKKEISIIN

Taustaa

Valtion talousarvioon vuodelle 2019 on otettu 30 000 000 euron méiridraha (momentti 28.90.32
Valtionavustus kuntien kannustinjérjestelmiin, siirtomiidriraha 3 v.), jolta voidaan my&ntii avus-
tusta kunnille ja kuntayhtymille digitalisaatiota edistdviin hankkeisiin. Avustuksista paattda valtio-
varainministerid. Valtioneuvosto antoi 11.7.2019 valtionavustuslain (688/2001) 8 §:n nojalla ase-
tuksen kuntien digitalisaation kannustinjérjestelmésti (893/2019).

Valtionavustusta voidaan myontid digitalisaatiota edistiviin hankkeisiin, jotka ovat kuntien toi-
mintatapoja tai palveluprosesseja uvudistavia seké niiden laatua ja vaikuttavuutta parantavia.

Tavoitteena on tukea kuntien digitalisaatiota, joka tukee kuntien toimintatapojen uudistamista,
asiakasldhtoisyyttid ja, jonka avulla on mahdollista saavuttaa kustannusséést6jda. Tavoitteena on
myds edistdd digitalisaatioon liittyvien valtakunnallisten strategisten tavoitteiden toteuttamista
kuntaldhtoisesti seki kannustaa kuntia yhteistyshon.,

Tilld paitokselld mySnnetian avustusta 19.12.2019 péittyneen avustushaun hankkeisiin.

Avustuksen kohteet

Avustusta voitiin myontaa sellaisiin kunnissa tapahtuviin toiminnan, tehtivien ja sisdisten proses-

sien muutoksiin, joissa:

- kehitetiisin entisti asiakaslahtdisempii palveluprosesseja hyddyntéen kehitettyjé yhteisié rat-
kaisuja

- kehitetdin palveluille yhteisia tietomarityksid ja toimintatapoja, jotka mahdollistavat asiak-
kaan asioinnin digitaalisesti ja mahdollistavat tietojen siirtoa kuntien jérjestelmien valilla

- kehitetdén yhteistydssd kuntien lakisaateisid tehtdvia toteuttavia palveluja sdhkoisiksi

- parannetaan kuntien tietojohtamista/tiedolla johtamista

- kehitetdsin kuntien strategisia prosesseja tai

- hy&dynnetizn uusien teknologioiden, kuten ohjelmistorobotiikan, tekoilyn ja prosessiauto-
maation hyddyntimisti julkisessa hallinnossa.
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Hakemukset

Piiiitds ja sen
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Kehittamishankkeiden ja avustuksen kohteena tuli olla ennen kaikkea kuntien toimintatavoissa ja
prosesseissa tapahtuvat muutokset. Hankkeessa tuli suunnitella, miten toiminnan muutokset to-
teutetaan ja miten hankkeen tuloksia tullaan hy6dyntdméin ja levittiméin hankkeen péityttyd
sekd kuvata ndma hakemuksessa.

Valtionavustusta voitiin téssi haussa mydntia vain hankkeisiin, jotka useammat kunnat toteutta-
vat yhdessd. Avustusta ei tissi haussa voinut hakea sosiaali- ja terveydenhuoltoon liittyviin ke-
hittdmishankkeisiin. Sosiaali- ja terveysministeri6 tulee tukemaan oman toimialansa kehittimisti
erikseen. Avustusta ei voinut hakea rakennetun ympéristdn toimialaan liittyviin hankkeisiin. Nii-
den osalta odotetaan kansallisten lainsid#déntd- ja kehittimishankkeiden etenemisti, kuten raken-
netun ympiriston valtakunnallisen digitaalisen rekisterin ja tietoalustan kehittimisti. Avustusta ei
voinut hakea my&skéén asianhallinnan tai arkistoinnin kehittimiseen. Niiden osalta seurataan
sadntely- ja ohjausympiristén kehitysti.

Avustukseen sovelletaan, mité valtionavustuslaissa on sdédetty. Avustusta voitiin hakea vain sel-
laisiin tehtaviin, jotka ovat kuntalain (410/2015) 7 §:n mukaisesti kunnan tehtiviz.

Ennen hakemista oli selvitettdva muissa kunnissa tehtyi vastaavaa tyoti ja pohdittava sen hyddyn-
tdmistd hankkeen pohjana.

Ministeri6n ilmoittamaan méardaikaan 19.12.2019 mennessé avustushakemuksia saapui 52. Yksi
hanke perui myShemmin hakemuksensa. Haettu avustusmééré saapuneissa hakemuksissa oli yh-

teensd 24 574 065 euroa. Luettelo avustusta hakeneista kunnista, hankkeista seké haetuista sum-

mista on paitoksen liitteend 1.

perustelut
Avustus mydnnetéin sitd hakeneille kunnille yhdessd, hankehakemuksen mukaisesti. Avustus kui-
tenkin maksetaan sille kunnalle tai kuntayhtymiille, joka on sitoutunut vastaamaan valtionavustuk-

sen kiytostd koko hankkeessa (hankehallinnoija).

Valtiovarainministeri6 paattad hakemusten perusteella myntid avustusta kuntien digitalisaation
yhteishankkeista aiheutuviin kustannuksiin seuraavasti.

Sahkoisen asioinnin, viestinndn ja osallisuuden hankkeet

Valtiovarainministerién my&ntimén avustuksen ehtona seuraaville kunnille on osallistua valtiova-
rainministerion jarjestaimain yhteistyohon muiden sdhkdistd asiointia, viestintii ja osallisuutta ke-
hittévien hankkeiden kanssa. Yhteistyon tavoitteena on varmistaa projektien vilinen vertaisoppi-
minen seki tuotosten yleistettdvyys ja viestintd. Yhteistyd voi myds mahdollistaa hankkeiden yh-
distdmista.

1. Hiameenlinnan kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiin
112 200 euroa, Kaupunki taskussa -hankkeeseen,

2. Kiuruveden kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiin
181 500 euroa, Sihkaiset lomakkeet ja niiden kisittelyn prosessit haltuun kuntien yhteis-
tyoni -hankkeeseen

3. Kuusamon kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiiin
722 500 euroa, Osallisuuden ja asiakaspalvelujen digimuutos 3.0 —hankkeeseen

4. Lappeenrannan kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintéizin
172 100 euroa, Modulaarinen sihkéinen asiointi seké integraatiopalvelu —hankkeeseen,

5. Lestijdrven kunnalle ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiifin 166 600
euroa, KASE Smart Countryside —hankkeeseen
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Muut hankkeet
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Mintti-Vilppulan kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiiin
135 900 euroa, Saavutettava, vetovoimainen ja kestivi kunta —hankkeeseen,
Nousiaisten kunnalle ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiin 153 000
euroa, Kuntahyppy ePalveluihin —hankkeeseen,

Nurmijiirven kunnalle ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiin 544 000
euroa, Alykis asiointi ja osallistuminen —hankkeeseen,

Oulun kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiin 892 500 eu-
roa, Kuntalaisen modernit digitaaliset asiakaspalvelut yhdessi kehittden —hankkeeseen,
Paraisten kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiifin 75 800
euroa, Den it-smarta kommunen —hankkeeseen,

Seindjoen kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiifin 87 300
euroa, Saavutettavien asiointiprosessien kehittimiseen ja suomi.fi-palveluiden tehokkaa-
seen ja helppoon kéyttéonottoon,

Turun kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintizin 437 600 eu-
roa Kohderyhmi- ja tarveldhtSinen palveluviestinti kunnissa uuden sukupolven julkai-
sualustalla —hankkeeseen,

Turun kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiifin 424 700 eu-
roa Asiakaslihtoinen toteutus tapahtuma-, harrastus- ja koulutusdatan hallinnoimiselle ja
tarjoamiselle kohderyhmilaht6isissd ndkymissd —hankkeeseen. Turun kaupungin hallin-
noimat hankkeet on my&s mahdollista yhdist&a.

Valtiovarainministerién my6ntdmén avustuksen ehtona seuraaville kunnille on osallistua valtiova-
rainministerién jirjestiméin tai muuhun kansallisen kehittdmisen edellyttdmézn yhteistyhon. Yh-
teistydn tavoitteena on varmistaa projektien tuotosten yleistettavyys ja viestinta.

14

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

. Hollolan kunnalle ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintéiéin 289 000
euroa, Ei tuurilla vaan tiedolla —hankkeeseen,

Himeenlinnan kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiin
246 500 euroa, ICT-osaamisen tuen ja kehittdimisen ekosysteemi —hankkeeseen,
lisalmen kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiéin 82 400
euroa, tiedolla johtamisen hankkeeseen,

Jyviskyléin kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintéifin

507 300 euroa, Kurob-hankkeeseen,

Kangasalan kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintéiiin

425 000 euroa, Kuntien toiminnan johtaminen tuotteistetun palvelukonseptin avulla —
hankkeeseen,

Kangasalan kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiin

170 000 euroa strategia- ja toimintaympéristtydn linkittimiseen tiedolla johtamiseen ja
kunnan sidosryhmiin. Kangasalan kaupungin hallinnoimat hankkeet on myos mahdol-
lista yhdistaa.

Kankaanpiiiin kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintifin
131 700 euroa, Pohjois-Satakunnan digitalisaatiohankkeeseen,

Kauniaisten kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiifin

95 000 euroa, Tiedolla johtaminen osaksi valtavirtaa —hankkeeseen,

Naantalin kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiifin

145 700 euroa, Prosessit pilveen, tehokkuus taivaisiin hankkeeseen,

Pietarsaaren kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintéifin

1 200 000 euroa, LUMINA-hankkeeseen talous- ja HR-prosessien yhtendistimiseen,
alustojen modernisointiin seka tehokkaiden tietojohtamisen tydkalujen kdyttGonottoon.
Avustuksen ehtona on, etti toteutuksessa on huomioitava sosiaali- ja terveysministerion
ohjaama Toivo-ohjelman kehittiminen ja sen vaatimukset.

Porvoon kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiin 331 900
euroa, Keskusteleva tekoily asiakaspalvelussa —hankkeeseen, jonka osalta edellytetdén
yhteisty®td ainakin valtiovarainministerié AuroraAl-kehittimisohjelman kanssa,
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25. Porvoon kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiin 155 800
euroa, Taiteen perusopetuksen digiloikka —hankkeeseen,

26. Tuusulan kunnalle ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintéiin 127 500
euroa, talousarvioprosessin automatisointiin ja talousarvioesityksen jakoon moderneilla
tyokaluilla,

27. Vantaan kaupungille ja muille hakemuksessa mainituille kunnille enintiiiin 254 500
euroa, digiajan viestdennustejirjestelmin kehittimiseen kuntien talouden ja palvelutuo-
tannon suunnittelun perustaksi.

Jatkoselvitystd edellyttéivit hankkeet

Seuraavien hankkeiden osalta paétokset tehdddn erikseen myShemmin lisidselvitysten jilkeen. Val-
tiovarainministerid on kuntiin tarkemmin yhteydessi lisdselvitysten suhteen.

1. Espoon kaupunki, kuntien varhaiskasvatuksen toiminnanohjaus- ja asiakasvuorovaiku-
tusjérjestelmén kehittiminen,

2. Eteli-Karjalan sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymi, Tieto asiakkaan tukena

(TAT)-hanke,

Helsingin kaupunki, Kaupunki omadataoperaattorina-hanke,

4. Kuopion kaupunki, Ihmislahtoisen palveluverkon suunnittelun vaatiman toimintamallin

kehittiminen ja sitd tukevan tiedon tunnistaminen ja harmonisointi,

Paimion kaupunki, varhaiskasvatuksen digitaalisen palveluprosessin kehittiminen,

6. Tampereen kaupunki, edistyneen analytiikan kehittiminen lapsiperheiden palveluiden
tiedolla johtamisessa.

L

Lh

Muille avustusta hakeneille kunnille ei kokonaisvaltaisen harkinnan perusteella mydnneti avus-
tusta. Ne hankkeet, joille avustusta myonnetdin, tayttiavat hakukohteet ja toteuttavat arviointikri-
teereitd nditd paremmin.

Mydnnettivien avustusten kokonaismaird on 8 268 000 euroa.

Avustuksen myontimisessd on arvioitu erityisesti hankkeiden yhteiskunnallisen ja taloudellisen
vaikuttavuuden toteutumista seki hankkeiden yleistd merkitystd kuntien kannalta. Sellaisia hank-
keita, joiden arvioitiin soveltuvan yksittdistd kuntaryhmé# paremmin kansallisen tason selvityk-
sillid, tutkimuksilla tai kehittimishankkeilla tehtiiviksi, ei kuitenkaan tuettu.

Hakemuksia on arvioitu sen suhteen, miten ne uudistaisivat kunnan toimintatapoja ja palvelupro-
sesseja ja onko niilld kustannusten vihenemisté tai kustannusten kasvun hillitsemisti koskevat ta-
voitteet. Lisdksi on arvioitu, millaista yleistd merkitysti kyseiselld toiminnalla on kunnissa ja miten

Hakemuksista on my®&s arvioitu, miten hyvin hankkeissa hyodynnetéin kansallisia yhteisid palve-
luja, kuten sihkéisen asioinnin tukipalveluja (Suomi.fi-palvelut), joiden kéyttéon laki julkisen hal-
linnon séhkdisen asioinnin yhteisisti tukipalveluista (571/2016) velvoittaa kuntia. Arvioinnissa on
huomioitu, miten hankkeessa tuotetut tietomiiritykset kuvataan Yhteentoimivuusalustalle
(http://yhteentoimiva.suomi.fi) ja médritelldsin yhteiskdyttoisiksi kuntakohtaisten tietomédrittely-
jen asemasta. Hankkeita on arvioitu sen suhteen, kuinka hyvin hanke tuottaa yhteisid ratkaisuja
kuntakohtaisten erityisratkaisuiden sijaan. Hankkeissa kehitettéivien digitaalisten palvelujen tulee
olla saavutettavia ja laadukkaita tdyttden digipalvelulain (laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta
(306/2019) vaatimukset viranomaisille.

Hankkeiden toteutuskelpoisuutta ja vaikuttavuutta suhteessa hankkeen laajuuteen ja kustannusar-
vioon on arvioitu. Ensisijaisesti on tuettu sellaista toimintaa, joka ei ole saanut muita avustuksia.
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Lopputulosten ja prosessin on oltava monistettavissa tai muulla tavoin hyddynnettivissd muissa
kunnissa. Avustusta saaneet hankkeet on oltava toteutettavissa vuoden 2021 marraskuun loppuun
mennessa.

Pelkistiin jirjestelmidhankintoihin ilman toiminnan kehittdmistd ei mydnnetty avustusta, Laitteis-
tohankintoja ja niisti syntyvii kustannuksia ei ole tuettu.

Avustuksen kdytén ehdot

Y113 mainittujen ehtojen lisdksi valtionavustuksen kiytdn ehtona on, ettd avustuksen saajat sitou-
tuvat kokemusten jakamiseen hankkeen toteutusvaiheessa ja hankkeen tuloksia kuvaavat tiedot
ovat myds muiden kuntien hyddynnettavissd. Avustuksen hakijoiden on varmistettava, ettd avoi-
mesti hyddynnettiviksi soveltuvat, avustuksen kohteena olevat tuotokset ovat vapaasti kiytetts-
vissd, muokattavissa, levitettdvissi ja edelleen kehitettivissd hankkeen péittymisen jidlkeen. Tuo-
tokset on laadittava siten, ettd ne ovat ymmarrettivid myos oman organisaation ulkopuolella.

Hankkeessa on hyddynnettidvi soveltuvin osin yhteentoimiva.suomi.fi —yhteentoimivuusalustalta
loytyvid sanastoja, koodistoja ja tietomalleja ja mahdolliset uudet sanastot, koodistot ja tietomallit
on julkaistava sielld. Uusia palveluja tai sovelluksia luotaessa niiden tuleva hallintamalli on kehi-
tettdva hankkeen aikana.

Avustuksen hakijoiden tulee ensisijaisesti kiyttdd palvelu- ja sovellushankinnoissa suositeltavia
avoimen lahdekoodin ja rajapintojen ehtoja. Kehitetyt palvelut on kuvattava suomi.fi:n palvelutie-
tovarantoon.

Hankkeissa kehitettiivien digitaalisten palvelujen tulee olla saavutettavia ja laadukkaita tiyttien
digipalvelulain (laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta vaatimukset viranomaisille. Hankkeissa
tulee myds soveltuvin osin hyddyntéd kansallisia yhteisia palveluja, kuten séhkdisen asioinnin tu-
kipalveluja (Suomi.fi-palvelut), joiden kéytt56n laki julkisen hallinnon sihkéisen asioinnin yhtei-
sisté tukipalveluista velvoittaa kuntia. Avustuksen ehtona on my®s, ettd hankkeet toteutetaan jul-
kisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain (906/2019) mukaisina.

Valtionavustukseen oikeuttavia, hyviksyttivid kustannuksia ovat hankkeesta aiheutuvat:

1) henkil6stokustannukset

2) matkakustannukset

3) toimitilojen vuokrat

4) ostetun tai kiyttluvalla hankitun tutkimuksen, tietimyksen seki konsultoinnin ja vastaavien
palveluiden kustannukset, kun niitd on kiytetty yksinomaan hanketta varten

5) muut toimintakustannukset, mukaan lukien suoraan hankkeesta aiheutuvat materiaalien, tarvik-
keiden ja vastaavien tuotteiden kustannukset.

Hyviksyttivia kustannuksia eivit ole aineellisista investoinneista tai laitteistojen hankkimisesta
aiheutuvat kustannukset. Hyviksyttivii kustannuksia eivit mydskiin ole ohjelmistolisenssit muu-
toin kuin kehittimishankkeen kannalta vilttaméttémiltd osin.

Kunnan tai kuntayhtymén omien toimintayksikdiden veloittamien kustannusten on oltava kirjan-
pidon toteutuneisiin menoihin perustuvia.

Hankkeella on oltava erillinen projektikirjanpito, kuten oma projektiseuranta tai kustannuspaikka,
jotta hankekustannuksia voidaan tarkastella erillisend kunnan muusta toiminnasta.

My®onnettdvin valtionavustuksen enimmiismaérd voi olla enintédin 85 prosenttia hankkeen valti-
onavustukseen oikeuttavista kustannuksista. Enimméismé#r4s laskettaessa kustannuksiin ei hyvik-
sytd arvonlisdveron osuutta.
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Valtionavustuksen saajan on laadittava valtiovarainministeriélle ministerion ilmoittamalla tavalla
selvitys hankkeella saavutetuista tuloksista ja vaikuttavuudesta, muuttuneista toimintatavoista, tu-
losten hyddynnettdvyydestd muissa kunnissa sekd hankkeen toteuttamisesta ja sen kustannuksista.
Selvitykseen on liitettivi tilintarkastajan lausunto avustuksen kdytosta.

Avustus saadaan valtionavustuslain 13 §:n mukaisesti kdyttdd ainoastaan valtionavustuspéitoksen
mukaiseen tarkoitukseen.

Avustus maksetaan padsadntSisesti kolmessa eridssd maksatushakemuksen perusteella. Viimeinen
erd maksetaan loppuraportoinnin jilkeen toteutuneet kustannukset huomioiden. Hanke tulee olla
toteutettu ja loppuraportointi tehtyna viimeistian 30.11.2021. Mahdollisesti kiyttimatti jaznyt tai
liikaa maksettu avustus tai sen osa tulee palauttaa valtionavustuslain 20 §:n mukaisesti.

Viliraportointia hankkeiden etenemisesti ja avustuksen kidytostd on suoritettava Hankesalkku-vi-
lineelld neljin kuukauden vilein olevin, erikseen ilmoitettavin, ma4riajoin. Viliraportoinnin tulee
sisdltdd kuvauksen hankkeiden etenemisestd, tavoiteltujen vaikutusten saavuttamisen vaiheesta
sekd tiedot kustannusten toteutumasta. Kustannuksista on erikseen kiytiivi ilmi arvonlisdverotto-
mat kustannukset seké arvonlisdveron maira.

Loppuraportointi hankkeiden vaikuttavuudesta ja avustusten kéytdsti on toimitettava valtiovarain-
ministeridon sitd koskevalla lomakkeella 30.11.2021 mennessi.

Loppuraportointi siséltdd kuvauksen hankkeiden vaikuttavuudesta, muuttuneista toimintatavoista,
tehdystd tyGstéd ja sen tuloksista seki tiedot toteutuneista arvonlisiverottomista kokonaiskustan-
nuksista. Se tehdéin tarkemmalla lomakkeella, joka lihetetiifin avustusta saaneille kunnille ajoissa.
Liitteeksi tulee liitt4a tilintarkastajan lausunto avustuksen kaytosta.

Valtiovarainministeri6 toimittaa avustusta saaneille tarkemmat ohjeet maksatushakemuksesta ja
raportointiprosessista.

My®&s hankkeisiin liittyvisti yhteistyémuodoista informoidaan erikseen.
Muutoksenhaku
Valtionavustuslain 34 §:n mukaan tihén péitokseen ei saa hakea muutosta valittamalla. Téhin

péitokseen saa kuitenkin siihen tyytymiton asianosainen hakea oikaisua 30 pdivin kuluessa
padtoksen tiedoksisaannista. Oikaisuvaatimus tehdésn valtiovarainministericlle.

Sor -k

Kuntaministeri
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Anne-Marie Vilikangas

Finanssineuvos



Hakijakunta / hankehallinnoija Hankkeen nimi Haetaan
y Kuntien varhaiskasvatuksen toiminnanohjaus- ja
Espoon kaupunki (Tampere + asiakasvuorovaikutusjariestelman kehittaminen avoimella
seurantajdsenet) lahdekoodilla Espoon eVaka-toteutukseen pohjautuen 3 400 000,00
Espoon seudun koulutuskunta-yhtyma
Omnia (Jarvenpas, Lempaala, Laitila,
Tuusula, Salo, Kotkan-Haminan seudun
koulutus-kuntayhtyma) Kuntien RoboTori - synergiahydyt konkretiaksi! 364 437,50
Eteld-Karjalan sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtymd (Eteld-
Karjalan kunnat /opetustoimet) Tieto asiakkaan tukena (TAT-hanke) 333 455,00
Forssa (Kirkkonummi, Porvoo, Akaa,
Nurmijérvi) P3ivakotien tuottavuuden parantaminen tietojohtamisella 105 000,00
Vastuullisen tekoélyn hybdyntédmisen viitekehys (tekodlyn
Helsingin kaupunki (Espoo, Porvoo) eettiset periaatteet) 561 000,00
Helsinki (Espoo, Turku, Oulu) Kaupunki omadata-operaattorina -hanke 2 252 500,00
Hollolan kunta (Siilinjérvi, Kuopio) Tekodlylla digitointia 293 250,00
Hollolan kunta (Heinola, Asikkala,
Orimattila) *Ei tuurilla vaan tiedolla® 289 000,00
Hyvinkda, Jarvenpad, Kerava
(hankehallinnoija) Nurmijarvi, Sipoo ja Digitaalinen palvelu tySnantajien ja tysntekijsiden
Tuusula kohtaanto-ongelman ratkaisuun. 242 000,00
Hameenlinnan kaupunki (Salo) Kaupunki taskussa 112 200,00
Hameenlinnan kaupunki (Pori, Seindjoki,  kynnan modermin tietojohtamisen malii ja teemakohtaiset
J
Tampere) ratkaisumallit 238 000,00
Hameenlinnan kaupunki (Lahti, Vantaa,
Porvoo, Turku, Tampere ja Oulu) ICT-osaamisen tuen ja kehittamisen ekosysteemi 246 500,00
Nisalmen KaupunKi (Kiufuvesi, VIierema,
Sonkajarvi, Pielavesi, Keitele, Lapinlahti,
Yld-Savon koulutuskuntayhtymd, Yla-
Savon SOTE kuntayhtymai) Tiedalla johtaminen 82 450,00
J)-wﬁskylii (J-yvﬁskyl.’i, Rllhlmﬁk!, Rokiola; Kurob-hanke (Kunnille Robotteja) Kuntien yhteishanke
Pirkkala, Asikkala, Hollola, Nokia, YI6jarvi, tsimintaprosessien uudistamiseen ohjelmistorobotiikkaa
Hameenlinna, Uurainen, Janakkala) hy&dyntden 507 322,50
PuhelinRobotti: Tekoalyll4 varustettu automaattinen

Jyviskyld (Muurame) puhelinpalvelija 80 000,00




Kajaanin kaupunki (Kuhmo, Sotkamo,
Suomussalmi, Ristijarvi, Paltamo,

Sujuva arki ja hyvé eldma kunnassa - Kainuun kuntien

Puolanka, Hyrynsalmi, Kainuun liitto) asiakasprosessien digitalisaatio 787 920,00
Kalajoen kaupunki (Kokkola, Virrat,
Pyhidjoki) SHOPPAILU-hanke 476 000,00
Kangasalan kaupunki (Kotka, Jérvenpéd, kuntien toiminnan johtaminen tuotteistetun
Rovaniemi, Tuusula) palvelukonseptin avulla 425 000,00
Kangasalan kaupunki (Kotka, Loppi, Strategia- ja toimintaympristétysn linkittaminen tiedolla
Rovaniemi) johtamiseen ja kunnan sidosryhmiin 170 000,00
Kangasalan kaupunki (Kotka, Jérvenpdd, yyevaisuuden ennakointi #lykkaiden ennusteiden,
Taivassalo, Laitila) skenaarioiden ja halytysten kautta 212 500,00
Kankaanp&da (Honkajoki, Jamijarvi, Karvia
ja Siikainen, Pomarkku) Pohjois-Satakunnan digitalisaatiohanke 131 750,00
Tiedolla johtaminen osaksi valtavirtaa- kahden kaupungin
Kauniaisten kaupunki (Porvoo) yhteistythanke koko-muuttujalla 95 000,00
Kiuruvesi (lisalmi, Tuusniemi, Pielavesi,
Leppdvirta, Lapinlahti, Rautavaara, Sahkaiset lomakkeet ja niiden kasittelyn prosessit haltuun
Vierema ja Vesanto) kuntien yhteistydna 181 520,00
Ihmisl&htdisen palveluverkon suunnittelun vaatiman
toimintamallin kehitt&dminen ja sit4 tukevan tiedon
Kuopion kaupunki (Helsinki, Turku) tunnistaminen ja harmonisointi 2179 400,00
Kuusamon kaupunki (Kajaani, Taivalkoski) Osallisuuden ja asiakaspalvelujen digimuutos 3.0 722 500,00
Lappeenrannan kaupunki (Joensuu) Modulaarinen s&hkainen asiointi- seké integraatiopalvelu 172 125,00
Lestijarven kunta Kaustisen seutukunta
(Halsua, Kaustinen, Lestijdrvi, Toholampi ase Smart Countryside: Kuntien toimintamaliien ja
ja Veteli) palveluprosessien tehostaminen digitalisaation avulla 166 600,00
Liedon kunta (Kaarina, Paimio) Tybaika nakyvaksi kunnissa 136 000,00
Mantta-Vilppulan kaupunki (Juupajoki,
Orivesi, Ruovesi, Virrat) Saavutettava, vetovoimainen ja kestéva kunta 135 915,00
Naantalin kaupunki (Salo, Paimio) Prosessit pilveen, tehokkuus taivaisiin 145 775,00
Kuntahyppy ePalveluihin - Nousiainen, Myn&dmaki, Masku
Nousiaisten kunta (Myndamiki, Masku) mukaan ePalveluiden kehitykseen 153 000,00
Nurmijdrven kunta (Jdms4, Hollola,
Porvoo, Oulu) Alykas asicinti ja osallistuminen 544 000,00




Kuntalaisen modemnit digitaaliset asiakaspalvelut yhdessa

Oulun kaupunki (Jyviskylad) kehittaen 892 500,00

Paimion kaupunki (Sauvo) Varhaiskasvatuksen digitaalinen palveluprosessi 125 000,00

Pargas stad (Kimitod) Den it-smarta kommunen 75 820,00

. R LUMINA-hanke; talous- ja HR-prosessien

Pietarsaaren kaupunki, Pietarsaaren SOTE yhtensistaminen, alustojen modernisointi, seka

ja Vaasan kaupunki tehokkaiden tietojohtamisen tydkalujen kayttédnotto 1 200 000,00
Uuden tiedonhallintalain vaatimusten mukaisen
tiedonhallintamallin luominen nykytilasta ja tavoitetilasta

Porin kaupunki (Seindjoki) kunnissa 115 516,00

Porvoon kaupunki (Kauniainen,

Jdrvenpdad, Riihimaki) Keskusteleva tekodly asiakaspalvelussa 331 925,00
TAITEEN PERUSOPETUKSEN DIGILOIKKA

Porvoon kaupunki (Porvoon seudun T_:al}ee_n pe_msopetuksen s_aatavuu@e_n parantaminen sek#

A . . digitalisaation hyddyntadminen oppilaitoksen

musiikkiopiston sopimuskunnat, Loviisa, toimintaymparistéssa verkossa tapahtuvan oppimisen ja

Miintsélad, Pukkila, Lapinjérvi, Pornainen) opetuksen avulla. 155 800,00

Rusko (Vaasa, Kuopio, Himeenlinna,

Nousiainen, Valkeakoski, Laukaa, Raisio,

Lappeenranta, Uuikaupunki, Paimio, #ArvoaTiedosta- Tiedosta uutta arvoa sivistykseen ja

Forssa...) hyvinvointiin koulupolulla 1123 224,00

Seindjoen kaupunki Jyvdskyla, Saavutettavien asicintiprosessien kehitt4minen ja Suomi.fi

Valkeakoski) palveluiden tehokas ja helppo kayttéénotto 87 360,00
Edistynyt analytiikka kuntaorganisaation lapsiperheiden

- . palveluiden tiedolla johtamisessa - tietoon perustuvan

Tampereen kaupunki (Vaasa, Pori, Vantaa, monialaisen yhteistyén, palvelukokonaisuuksien ja

Laihia, Yl&jadrvi) palveluketjujen seké johtamisen kehittdminen. 673 200,00
Asiakirjojen automatisoitu indeksointi kaytto- ja
pitk&aikaisarkiston tiedontallennuksessa ja tiedon

Toivakka (Muurame) kaytdssa 136 000,00

Turku (Tampere) Kaupunkien yhteinen CRM-kehitysrahoitus 698 781,00

Turku (Jyvaskyld, Pori, Varkaus, Akaa, Kchderyhma- ja tarvelahtSinen palveluviestinta kunnissa

Kaarina, Tampere, Vantaa) uuden sukupolven julkaisualustalla 437 645,00

. . . . . Asiakasldhtdinen toteutus tapahtuma-, harrastus- ja

Turku (Pieksamadki, Raisio, Naantali, koulutusdatan hallinnoimiselle ja tarjoamiselle

Kaarina) kohderyhmaldhtbisissd nakymissa 424 701,00

Turun kaupunki (Jyviskyld, Kouvola,

Oulu, Porvoo) Valtuustovideoiden automaatiotekstitys 250 000,00
Talousarvioprosessin automatisointi ja

Tuusulan kunta (Mintild, Porvoo) talousarvioesityksen jako modemeilla tyskaluilla 127 500,00




Vantaan kaupunki (Nurmijarvi, Keusote)

Tiedonhallintalain toimeenpano 1411 948,00

Digiajan vaestdennustejérjestelma kuntien talouden ja

Vantaan kaupunki (Helsinki, Espoo) palvelutuotannon suunnittelun perustaksi. 254 525,00
Ylivieskan kaupunki (Alavieska,
Haapavesi, Nivala, Oulainen, Sievi) Digiosaaminen haltuun osallistamalla 110 500,00

24 574 065,00



