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Eettista ilmoituskanavaa koskevat ohjeet

1.

Johdanto

Laki Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta ilmoittavien
henkildiden suojelusta tuli voimaan 1.1.2023. Kysymys on EU:n ilmoittajan-
suojeludirektiivin (2019/1937), eli ns. whistleblower-direktiivin taytantéonpa-
nosta. Lainsdadanndn tarkoituksena on varmistaa, etta henkild, joka tydnsa
yhteydessa havaitsee tai epailee yleisen edun vastaista toimintaa erikseen
maaritellyilla EU:n tai kansallisen oikeuden aloilla, voi ilmoittaa asiasta tur-
vallisesti.

Suojelun yleisena edellytyksena on, etta ilmoittajalla on ilmoittamishetkella
perusteltu syy uskoa, ettd rikkomista koskeva tieto pitda paikkansa ja etta
tallainen tieto kuuluu lain soveltamisalaan. Tahallisesti vaaria tietoja
iimoittaneelle tai julkistaneelle voi tulla oikeudellisia seurauksia.

Talla ohjeella maaritellaan ilmoittajansuojelulain edellyttamia kaytanteita
Kankaanpaan kaupungissa. Lain saannokset ovat ensisijaisia tahan ohjeeseen
nahden.

Soveltamisala

lImoittajansuojelulakia sovelletaan sellaisten henkildiden suojeluun, jotka
iimoittavat ilmoittajansuojeludirektiivin liitteessa tarkoitetun Euroopan unionin
lainsdadannon tai sen kansallisen taytantdonpanolainsaadanndn tai muun
kansallisen lainsdadannon rikkomisista seuraavilla lainsdadannoén aloilla (erain
poikkeuksin):

1) julkiset hankinnat lukuun ottamatta puolustus- ja turvallisuushankintoja;

2) finanssipalvelut, -tuotteet ja -markkinat;

3) rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estaminen;

4) tuoteturvallisuus ja vaatimustenmukaisuus;

5) liikenneturvallisuus;

6) ymparistonsuojelu;

7) sateily- ja ydinturvallisuus;

8) elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuus seka elainten terveys ja hyvinvointi;
9) Euroopan unionin toiminnasta annetun sopimuksen 168 artiklan tarkoittama
kansanterveys;

10) kuluttajansuoja;

11) yksityisyyden ja henkil6tietojen suoja seka verkko- ja tietojarjestelmien
turvallisuus.

Lakia sovelletaan tekoihin tai laiminlyonteihin:

1) jotka on saadetty rangaistavaksi;

2) joista voi seurata rangaistusluonteinen hallinnollinen seuraamus; taikka
3) jotka voivat vakavasti vaarantaa lainsdadannén yleisen edun mukaisten
tavoitteiden toteutumista.



Kankaanpaan kaupungilla eettinen ilmoituskanava on seka sisaisessa etta
ulkoisessa kaytossa eli ilmoituksen epaeettisesta toiminnasta tai
vaarinkaytoksista voi tehda kaupungin henkildston lisaksi kuntalaiset ja ulkoiset
sidosryhmat. Vaarinkaytdsepaily voi kohdistua yksittdiseen viranhaltijaan,
tyontekijaan tai luottamushenkil6on tai esimerkiksi kaupungin palveluiden
tuottamiseen, hankintoihin, sopimuksiin tai paatéksentekoon.

. llmoitusten kasittelyprosessi
Késittelyryhmé

Kankaanpaassa ilmoitukset kasitellaan Whistleblowing-kasittelyryhmassa, johon
kuuluvat kaupunginjohtaja, hallinto- ja henkildstdjohtaja ja talousjohtaja seka
JUKO:n |, JHL:N ja JYTY:n paaluottamusmies. Lisaksi kasittelyryhmaan kuuluvat
edella mainittujen sijaiset, mikali ilmoitus kohdistuu kasittelyryhman ao. jaseneen
tai han on muuten estynyt osallistumasta kasittelyyn. Ryhman sihteerina toimii
hallinto- ja henkildstdjohtaja. Kasittelyryhma on paatosvaltainen kolmen jasenen
Iasna ollessa kuitenkin siten, etta vahintaan yksi on tydnantajan ja yksi
henkildston edustaja.

lImoituksen tekeminen ja vastaanottaminen

[Imoitus tehdaan tayttamalla eettisen kanavan ilmoituslomakkeelle
mahdollisimman tarkka kuvaus epailysta. limoituksen voi tehda myo6s suullisesti.
limoittajan vastuulla on antaa asian edistamiseksi tarvittavat tiedot. Puutteellisia
ilmoituksia ei voida kasitelld. limoitukset voi tehda valinnan mukaan joko taysin
anonyymisti tai omilla yhteystiedoilla.

Saapuneet iimoitukset vastaanotetaan Whistleblowing-jarjestelmaan ja
iimoituksen saapuessa lahtee viesti ryhman jasenille. Mikali henkil6 ilmoittaa
epailysta Whistleblowing-kasittelyryhmalle tai sen yksittaiselle jasenelle muuta
kautta kuin sahkoisen ilmoitusjarjestelman, kirjataan ilmoitus ilmoituskanavaan
sen kasittelya varten. Vain kaupungin Whistleblowing-kasittelyryhman jasenilla ja
ilmoitusten esikasittelij6illd on paasy ilmoituksiin ilmoituskanavan kautta. Jokaista
ryhman jasenta sitoo salassapitovelvollisuus, jonka mukaisesti kaikki ilmoitukset
on kasiteltava luottamuksellisesti. Tutkimusprosessin aikana kasittelyryhma voi
pyytaa tietoja ja asiantuntemusta muilta henkildilta. Tama tapahtuu myoés
luottamuksellisesti.

Kaikkiin ilmoituksiin suhtaudutaan vakavasti. llmoituksen saatuaan
kasittelyryhma ryhtyy tarpeellisiin toimenpiteisiin ilmoituksen paikkansa
pitdvyyden selvittdmiseksi ja tarvittaessa rikkomiseen puuttumiseksi. lImoittajalle
toimitetaan vastaanottoilmoitus seitseman paivan kuluessa. Tieto ilmoituksen
johdosta tehdyista/tehtavista toimenpiteista tulee antaa ilmoittajalle kolmen
kuukauden tai perustellusta syysta enintaan kuuden kuukauden kuluessa
ilmoituksen vastaanottoilmoituksen toimittamisesta. [Imoittajalle on myds
annettava tieto ilmoituksen perusteella aloitetun selvityksen lopullisesta
tuloksesta.

limoituksen késittelyn lopettaminen

Kasittelyryhma voi tehda paatdksen asian kasittelyn lopettamisesta, jos



1) ilmoitus koskee rikkomista, joka on ilmeisen vahainen eika edellyta asian
paikkansa pitavyyden selvittamista; tai

2) kyse on toistuvista ilmoituksista, jotka eivat sisalla rikkomista koskevaa
merkittdvaa uutta tietoa verrattuna aikaisempaan ilmoitukseen, joka on jo
asianmukaisesti kasitelty.

limoittajalla ei ole valitusoikeutta paatoksesta.

. limoittajan suojelu

Jos ilmoittaja ilmaisee aidon epailyn, ei hanen tarvitse pelata tyonsa
menettamista tai minkaanlaisia muita seuraamuksia tai henkildkohtaisia haittoja
ilmoituksen seurauksena. Ei ole merkitysta, erehtyyké ilmoittaja edellyttaen, etta
han toimii vilpittdmin mielin eli ei yrita tahallaan vahingoittaa toista henkil6a
ilmoituksellaan. limoituskanavan vaarinkaytto eli vaaran tiedon tahallinen
ilmoittaminen on sen sijaan vakava rikkomus, joka voi johtaa jatkotoimenpiteisiin.

Tarkoituksenmukaisuuden puitteissa ei-anonyymille iimoittajalle tiedotetaan
tutkimuksen vaitteitd koskevista tuloksista samalla kuitenkin huomioiden niiden
henkildiden yksityisyys, joita vastaan vaitteet on esitetty seka muut
luottamuksellisuuteen liittyvat seikat.

Rikoksista syytettdessa ilmoittajalle ilmoitetaan, ettd hanen henkildllisyytensa
voidaan joutua paljastamaan viranomaisen suorittaman esitutkinnan ja
oikeudenkayntien yhteydessa

. Tietojen poistaminen

lImoituskanavan kautta tulleet tiedot poistetaan viiden vuoden kuluttua
iimoituksen saapumisesta, jollei niiden sailyttdminen ole valttamatdnta tassa tai
muussa laissa saadettyjen oikeuksien tai velvoitteiden toteuttamista varten taikka
oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi.
Henkildtiedot, joilla ei selvasti ole merkitysta ilmoituksen kasittelyn kannalta, on
poistettava ilman aiheetonta viivytysta.



